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Actie Straatboer Anneke
in Drachten

Accolade start samen met Stichting Straatboer en
gemeente Smallingerland een actie om 25
voortuinen groener te maken. Huurders van
Accolade in Drachten kunnen zich aanmelden
voor gratis planten in de voortuin. Straatboer
Anneke haalt een deel van de tegels weg en zet
er planten voor terug.

De planten komen deels van kwekerij Passiflora
in Drachten. Daar werken mensen met een
verstandelijke beperking en de begeleiders van
Alliade. Een ander deel bestaat uit stekjes en
planten die anders zouden worden weggegooid,
maar nu een tweede kans krijgen.

Waarom meer planten?

Met onze Straatboer maken wij het makkelijk om
de voortuin groener te maken. Een paar tegels
eruit en planten erin maakt al snel verschil. Het
ziet er mooier uit. En het helpt tegen hitte en
water op straat. Wij hopen dat veel huurders
meedoen.

W @ A Qb - W b

accolade

Straatboer Anneke werkt samen met Caparis

In Drachten helpt Straatboer Anneke Riemersma
u om uw voortuin groener te maken. Zij komt
langs in de wijk met een bakfiets vol planten. Na
een goedgekeurde aanmelding kunnen wij
meestal binnen drie weken aan de slag. Caparis
haalt dan de tegels eruit. Daarna planten wij de
tuin samen met u in. Anneke vertelt:'Na 2 en 6
maanden kom ik terug. Dan kijken wij hoe het
gaat en geef ik onderhoudstips.

Huurders van Accolade in Drachten kunnen zich
aanmelden via de website van Straatboer. Dit
voorjaar vergroenen wij samen met de gemeente
eerst 25 voortuinen in Drachten.

Op de dag zelf halen wij (een deel van) de tegels
weg. Daarvoor in de plaats zetten wij planten.
Het gaat om maximaal 4 m? groen in de voortuin.
U krijgt tips om uw tuin goed te verzorgen.
Straatboer komt na 2 en na 6 maanden langs om
te kijken hoe het gaat. Daarna zorgt u zelf voor
uw tuin.

Hoe kunt u meedoen?

e U stuurt vooraf een foto van uw voortuin

e Uw voortuin bestaat nu vooral uit tegels of
stenen

e U bent thuis als Straatboer Anneke komt. En u
of een naaste helpt even mee

e Voor de tegels die weggaan, krijgt u planten
terug (maximaal 4 m? groen)

e U krijgt tips. Straatboer komt na 2 en 6
maanden even kijken. Daarna onderhoudt u
de tuin zelf

Aanmelden

Wilt u ook een groenere voortuin? Meld u dan
snel aan via het aanmeldformulier op de website
van de Straatboer.

Na uw aanmelding nemen wij contact met u op.
Wij bespreken dan de planning en wat er in uw
tuin mogelijk is.
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Brandveiligheid en
vluchtwegen

Zet geen spullen in vluchtwegen. Dat staat in de
wet over brandveiligheid. Spullen in algemene
ruimtes zoals de galerij, portiek, lift, trappenhuis
of bij uw deur zijn gevaarlijk. Ze kunnen brand en
rook veroorzaken of blokkeren de weg als u snel
moet vluchten. Veiligheid gaat bij iedereen
natuurlijk voor gezelligheid, dus wees samen met
uw buren en Accolade alert. Wilt u weten wat wel
mag? Kijk dan op de website.

Moeite met huur
betalen?

Heeft u soms moeite om de huur op tijd te
betalen? Laat het ons weten, zodat we u kunnen
helpen. Op de website vindt u meer informatie
over problemen met betalen van de huur. Direct
contact met ons opnemen via 0513-433 633 kan
ook.

Samen gaan we kijken naar een oplossing. Wij
helpen u graag verder.

Samen aan de slag voor een mooie en prettige

buurt

Op zaterdag 2 mei vulden de bewoners van de Frittemaleane
in Sneek nieuwe plantenbakken met vaste plantjes. Dit
maakte de pas opgestarte bewonerscommissie mogelijk!
Empatec plaatste 42 bloembakken in de straat. Daarna zette
de bewoners zelf de bloemen en plantjes in hun eigen bak.
Ook vulden zij de bakken van bewoners die er niet bij konden
zijn. Het was een gezellige ochtend! De bewonerscommissie
zorgde voor koffie, thee en iets lekkers. Samen met de
bewoners onderhoudt de bewonerscommissie deze

plantenbakken.

Wat doet een bewonerscommissie eigenlijk?

De bewonerscommissie komt op voor de belangen van alle
huurders. Als lid denkt u mee over onderwerpen zoals
onderhoud, veiligheid en leefbaarheid. Wilt u ook meedenken
over onderwerpen in uw buurt? Kijk dan op de website!
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https://www.accolade.nl/nl/Home/Ik-huur/Mijn-huur-betalen/Maatwerk-bij-betalingsproblemen.html
https://www.accolade.nl/contact.html

Regisseur Verhuur Joke
Postma aan het woord

Al bijna 24 jaar werkt regisseur verhuur Joke
Postma bij Accolade. Ze begon ooit als
receptioniste en groeide functie voor functie door
tot regisseur verhuur. Vanuit deze rol is Joke een
vertrouwd gezicht voor veel huurders en
woningzoekenden.

Geen dag is hetzelfde

Joke houdt zich bezig met alles wat bij verhuur
komt kijken. Ze begeleidt huuropzeggingen, zorgt
voor een zorgvuldige toewijzing en rondt de
verhuur van woningen af. Daarnaast pakt ze
bijzondere dossiers op, bijvoorbeeld wanneer er
iemand overlijdt zonder erfgenamen of wanneer
het om nieuwbouw gaat. De projecten aan de
Schoolstraat in Heerenveen en aan de
Gentiaansingel in Jubbega zijn daar recente
voorbeelden van.

Volgens Joke maakt vooral de dynamiek het werk
aantrekkelijk. '‘Geen dag verloopt zoals gepland,
en dat past juist goed bij mij’, vertelt ze.
Regelmatig komt er een collega onverwacht
langs of heeft een huurder dringend advies nodig,
waardoor haar dag direct een andere richting
krijgt. 'Dat hoort bij het werken met mensen. Je
plant iets, maar de praktijk loopt nooit helemaal
volgens die planning.’
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Dat merkt ze vooral bij jongeren die voor het
eerst zelfstandig gaan wonen. Zij hebben vaak
vragen over verzekeringen of toeslagen en vinden
het spannend om voor het eerst op zichzelf te
zijn.'Je ziet ze ontspannen zodra duidelijk is wat
ze moeten regelen. Dat vind ik mooi om te zien.
'‘Mensen denken soms dat iets onmogelijk is,
terwijl er vaak toch een route is. Ik help ze graag
ontdekken welke dat is.

Ook huurders onder bewind komen geregeld bij
haar. Een terugkerende vraag is of het mogelijk is
om te verhuizen wanneer ze schulden hebben.
Joke legt uit wat er kan en waarom bepaalde
stappen nodig zijn.

Huurders die je bijblijven

Sommige situaties blijven lang hangen. Zo sprak
Joke een vrouw die meerdere keren was
afgewezen voor een nieuwbouwwoning omdat ze
weinig spaargeld had. De vrouw in kwestie kon er
zelfs niet meer van slapen.Joke nodigde haar uit
voor een gesprek om de situatie rustig door te
nemen. Aan het eind van het gesprek zei de vrouw
dat haar eigenwaarde terug was.

Ook bij nalatenschappen speelt Joke een
belangrijke rol. Elke situatie vraagt om rust en
een duidelijke uitleg. Veel mensen raken
overweldigd door alles wat ze moeten regelen.
'Soms zeggen ze: Dit had de notaris me toch
moeten vertellen?’ Als ze daarna met
duidelijkheid weggaan, voelt dat goed.

BLijf altijd vragen stellen

Joke heeft één advies dat ze iedereen wil
meegeven: 'Blijf vragen stellen. Ook als je denkt
dat iets misschien niet belangrijk is. Veel situaties
zijn complexer dan ze lijken, maar samen kom je
er vaak wel uit. Er zijn regels, maar binnen die
regels is meestal ruimte om mee te denken.

Q



Bent u onze stem van de
woningzoekenden?

De woningnood is groot. Achter elke woningvraag zit
een verhaal. Daarom nodigt Accolade een
woningzoekende uit om samen met onze directeur-
bestuurder, Elze Klinkhammer, in gesprek te gaan
met de nieuwe wethouder Wonen in uw gemeente.
Wij nemen de Zware Beslisagenda Wonen met zoveel
mogelijk verhalen van woningzoekenden mee: een
symbolische oproep van woningzoekenden zonder
(zorg)woning. Want u weet als geen ander wat er
nodig is.

Beter een goede buur dan een
verre vriend: dat is Nannie

Nannie woont al 57 jaar in dezelfde woning van

Accolade. In al die jaren heeft ze veel buren zien
komen en gaan, maar één ding is altijd hetzelfde
gebleven: haar deur staat open voor iedereen.

Fruit voor de hele straat

Nannies grote trots is de voortuin, en in het
bijzonder haar pruimenboom. leder jaar hangt de
boom vol met kleine pruimen, en ieder jaar trekt
Nannie de buurt in met haar oogst. Ze klopt aan bij
de buren, legt een zakje pruimen voor de deur of
geeft ze mee aan de buurkinderen die in de tuin
komen spelen.'De buren weten inmiddels: in de
zomer komt Nannie weer met de pruimen langs.

Verstoppertje tussen de planten

De tuin van Nannie is niet alleen mooi om naar te
kijken. Het is ook een plek waar mensen elkaar
ontmoeten. De buurman helpt met snoeien en
kinderen uit de buurt vragen regelmatig of ze
verstoppertje mogen spelen tussen de struiken en
bomen. Nannie zegt daar altijd ja tegen. Als ze maar
van mijn bloemen afblijven, vult ze lachend aan.
Elke plant in haar tuin heeft een eigen verhaal:
zaadjes die door vogels zijn achtergelaten, een
hortensia van een voormalige werkgever en die grote
pruimenboom? 'Die kocht ik jaren geleden als klein
boompje bij de Hema.'

W @ A Qb - W b

Tranen door een mooi gebaar

Haar mooiste herinnering? Daar hoeft ze
niet lang over na te denken.'Een gezin uit de
buurt belde aan met zelfgebakken
oliebollen. Ze hadden te veel gemaakt en
gingen samen langs alle deuren. |k zei tegen
het jongetje dat ik er wel van kon huilen. Zo
lang ik hier woon, is dat mij nog nooit
overkomen. Delen, dat is volgens Nannie het
allerbelangrijkste.

Laten we vaker delen

Nannie gelooft dat iedereen het kan; contact
maken. 'Het hoeft niet groot of ingewikkeld
te zijn. Deel eens iets met je buren.' Voor
haar is het een zak pruimen uit haar eigen
tuin weggeven, maar ook een klein
verjaardagscadeautje halen voor haar
buurmeisje.'Je moet gewoon initiatief
nemen. Mijn ervaring is dat iedereen het
eigenlijk heel leuk vindt als je contact zoekt.
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Kunstwerk in de
Furmerusflat

Sinds kort hangt in de centrale hal van de
Furmerusflats in Sneek een heel bijzonder
kunstwerk. Wat er zo mooi aan is? Het is gemaakt
voor en door bewoners! Samen met de
kunstenaars van SONS is er iets unieks gemaakt.
De handen in het kunstwerk zijn namelijk de
handen van bewoners. Groot, klein, jong en oud;
ze staan allemaal symbool voor de verbinding in
de flat. De gemeenschappelijke ruimte is nu een
plek geworden om elkaar te groeten en u thuis te
voelen.

Thuisbatterijin een huurwoning?
Dat kan!

Wilt u een thuisbatterij plaatsen? Dat kan volgens
een aantal belangrijke regels. De batterij moet
veilig en goedgekeurd zijn, op een veilige plek
staan en zijn aangemeld bij de netbeheerder. Ook
onderhoud en controle zijn verplicht. Check de
regels op onze website en lees direct waar u aan
toe bent.
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Hoe houden we het hoofd koel
tijdens warme dagen?

De zomer staat voor de deur. Zodra het kwik stijgt
naar 28 C° of hoger, dan is het in elke woning
warm. We moeten er mee ‘dealen’.

Hoe houden we dan toch ons hoofd een beetje
koel in de warmte? Op onze website vindt u tips!

vreemd of
verdacht?

“Yreemd of
verdacht?

houdmisdaaduitjebuurt.nl

Herkent uiets vreemds in uw
buurt?

U kent uw buurt vaak beter dan wie ook. Daarom
ziet u al snel als iets niet klopt.

Een huis waar nooit iemand naar buiten komt.
Een busje dat dag en nacht op dezelfde plek staat
Steeds wisselde bezoekers op vreemde tijden.

Valt u iets op? Meld het bij de politie of anoniem
via www.meldmisdaadanoniem.nl of 0800 - 7000.
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Soms wordt een thuis ineens
weer een huis

Een plek die voelt als thuis, omdat er zo veel
herinneringen zijn gemaakt, verandert op een
gegeven moment weer in een huis. Omdat het te
groot wordt, omdat het niet gelijkvloers is of
omdat het te ver weg is van nodige voorzieningen.
Ook als het nu goed voelt, is het prettig om alvast
vooruit te kijken. Onze wooncoaches Senioren
gaan hierover graag met u in gesprek.

Onze wooncoaches komen graag op bezoek

Als Esther, of één van haar collega’s, langskomt
kan dat om een bepaalde reden zijn. Bijvoorbeeld
wanneer huurders al vijftig jaar in hetzelfde huis
wonen! Met een mooi bos bloemen en taart belt
ze aan. Na een warm ontvangst met koffie, komen
vaak veel herinneringen over het huis naar boven:
herinneringen over hoe de kinderen in het huis
opgroeiden, hoe ze daarna het huis uit gingen, en
hoe de buurt veranderde. Over buren die vrienden
werden en over de kleine aanpassingen die het
huis steeds fijner maakten. Deze herinneringen
laten zien dat bewoners niet alleen praten over
een huis, maar vooral over een thuis.

Denk op tijd na over uw woonwensen

Tijdens zo’n gesprek is ook ruimte voor de
toekomst. Samen vooruitkijken. Gaan hoge
drempels in de weg zitten, of wordt het
onderhoud van een ruime gezinswoning
misschien te veel?

De ervaring leert ons dat deze gesprekken
waardevol zijn. Stilstaan bij later bereidt u voor
op de toekomst, voordat een eventuele verhuizing
misschien ingewikkeld en te zwaar voor u wordt.
Het geeft u tijd om mogelijkheden te onderzoeken
en keuzes te maken die goed bij u passen.

Op de foto ziet u een echtpaar uit Sneek. Zij
wonen al 50 jaar in hun huurwoning. Esther
bracht hen een bezoek.

Ga in gesprek en bereidt u voor

Ons advies is om het gesprek over uw
toekomstige woonwensen met een van onze
wooncoaches aan te gaan. Kijk vooruit en
stel uw vragen op tijd. Dit is ook een goed
moment om u in te schrijven als
woningzoekende bij www.frieslandhuurt.nL.

Juist nu u nog geen problemen ervaart, is
het fijn om te verkennen wat voor type
woning straks aan uw woonwensen voldoet.
Onze wooncoaches Senioren helpen u daar
graag bij. Dan woont u later, als uw
behoeftes en wensen verschuiven, net zo fijn
als nu.

Neem contact met ons op

Heeft u na het lezen van dit artikel behoefte
aan een gesprek met een van onze
wooncoaches? Voor contact met de
wooncoach Senioren in uw gemeente belt u
0513-433 633 of mail naar wooncoaches-
senioren@accolade.nl. De wooncoach
Senioren komt graag bij u langs. Kijk voor
meer informatie op
www.accolade.nl/senioren.

Wilt u ons bellen?
Wij zijn op werkdagen bereikbaar tussen
08.30 - 12.00 uur en tussen 13.00 - 17.00 uur.

Wij wensen u een fijne zomer!

Deze nieuwsbrief is met zorg samengesteld.
Aan eventuele onjuiste informatie kunnen
geen rechten worden ontleend.

accolade

www.accolade.nl
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